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1.GD/Phé GD Kinh doanh.

MO0 td cong viéc:

- Hoach dinh ké hoach kinh doanh véi cac chi tiéu dugc giao theo chién luoc caa cong ty.
- T6 chac bo may didu hanh ban hang, Marketing, DVPT va hoat dong khac.

- Tb chirc cac hoat ddng dich vu hau mai dam bao su hai long cua Khach hang.

- Thuc hién du bao tinh hinh thi truong, san pham, déi thu canh tranh tai Khu vuc quan

1y.

- Quian ly thwong higu va phat trién thuwong higu tai thi truong khu vyc.
- Quan tri cong tac tai chinh, ke toan theo phap luét va chinh sach cua Cong ty.
- Thuec hién cdng tac hoach dinh, dinh bién, huan luyén, dinh huéng phat trién nhan su.

- Giam sat cac cong tac khac & diéu hanh chung Showroom.

Tiéu chudn tuyén dung:




- Nam/ni, tudi 30 - 40, tét nghiép dai hoc tré I1&n cac khéi nganh kinh té, QTKD,
Marketing hoac ky thuat 0 to.

- Co thai do tich cuc, y thuc ky luat cao.

- Luén cd y thic tw nAng cap nang luc ban than, trong thuc hién cong viéc.

- Quyét liét, lubn co khi thé manh m&. C6 tdm anh huong ddi vai cap dudi, dong nghiép,
cap trén va ddi tac.

- CO6 kha nang 1am viéc chi tiét, 1am viéc c6 chiéu su.

- CO0 kha nang dao tao nhan su.

- Am hiéu san pham, thi truong 6 t0, k¥ thuat 6 t6, kién thac quan tri kinh doanh.

- Kha nang to chic quan ly tong thé cac hoat dong showroom: kinh doanh, marketing,
nhan su, Hanh chinh, Tai chinh ké toan, Dich vu phu ting. Quan ly viéc s dung hiéu qua
cac nguon lyc.

2. Trwéng phong Kinh doanh:

MO0 td cong viéc:

- Tham muu cho GP 1ap ké hoach hoat dong kinh doanh ting thoi ky cho Showroom.

- Lap ké hoach hoat déng caa phong,bao céo phan tich két qua ban hang (thang, quy,
nam).

- Trién khai sau sat cac chuong trinh ban hang cua Cong ty phan phdi, CNKV va SR.

- Chiu trach nhiém chinh vé chi tiéu Ban hang. T6 chuc kiém soat va danh gia viéc thuc
hién chi tiéu. Phan chi tiéu cho nhdm va xem xét viéc chia chi tiéu cho ting TVBH.

- Quan 1y phong trung bay, hang hoa (xe trung bay, xe ban, dat hang)

- Quan ly gia, thong tin hang héa. Tham muu cho GP trong cac Hop dong ban hang

- Lap KH va chiu trach nhiém trién khai cac chuong trinh marketting

- T6 chtrc huan luyén TVBH (nghiép vu ban hang — kién thirc san pham méi — thi truong)
- Kiém soéat chi phi ban hang (hoa hdng, giam gia, khuyén mai, cong téc, tiép khach ...),
quy Iwong bd phan ...dam bao hiéu qua hoat dong.

Tiéu chudn tuyén dung:

- Nam/nit, tudi 28 - 35, tét nghiép dai hoc khdi nganh kinh té, QTKD hoic ky thuat 6to.
Co kinh nghiém lam quan ly kinh doanh trong nganh 6 t6.

Am hiéu san pham, thi truong 6 to (tng véi dong san pham kinh doanh)

Kha nang quan Iy, t6 chtc hoat dong phong kinh doanh.

Co thai d¢ tich cuc, y thirc ky luat cao.

Xay dung moi trudng lam viéc nang dong. Tao dong luc, ¢ dinh hudng phat trién nhan
su.

3. Trwéng phong kinh doanh DV:

MO0 td cong viéc

- Lap ké hoach va t6 chire diéu hanh hoat dong Kinh doanh, Marketing DVPT.

- Chiu trach nhiém chinh vé chi tiéu kinh doanh DVPT. Kiém soat va danh gia viéc thuc
hién chi tiéu.

- Quan ly chat luong stra chita va tién do cong viéc.

- Kiém soat dat hang phu ting va phu tiing mua ngoai.

- Giam sat viéc thuc hién quy trinh dich vu va 5S cua xudng.

- Pé xuat trang bi va té chirc bao quan, bao dudng céng cy, dung cu.

- Giam sat viéc giai quyét cac khiéu nai va danh gia sy hai long caa khach hang.

- Tb chuc dao tao noi bo KTV, CVDV.

- Kiém soat chi phi dam bao hiéu qua hoat dong.

Yéu cdu tuyén dung:

- Nam, tudi 28 - 35, tét nghiép dai hoc cac nganh Ky thuat 6 to.

- CO6 kinh nghiém it nhit 3 nam diéu hanh hoat dong tai phong/xudng dich vu.




Do tao ky thuat vién, tham gia chan doén, stra chira.
Str dung thanh thao vi tinh, may chan doan va tiéng Anh chuyén nganh.

Truwéng phong Véat tw — phu tung:

Xay dung va trién khai cac ké hoach kinh doanh PT — VT tai don vi theo thi truong va
thuong hi¢u quan ly.

T chirc nhan sy tai Phong PT — VT thuc hién dung cac chuc nang theo yéu cAu tai cac
kho va cong tac kinh doanh khai théc thi truong theo chi tiéu dugc giao.

Trién khai khdo sat thi truong, nam bat va xac dinh ddi tuong khach hang, phan khic
thi trudng c6 nhu cAu sur dung phu tung — vat tu tai thi truong.

Kiém soat hoat dong kho phu ting, dam bao PT — VT duoc quan Iy hiéu qua, khong
that thoat va ludn dép ung hoat dong kinh doanh tai don v1.

Xay dung ké hoach nhap xuét phu ting — vat tu hop 1y dé ban 1¢é va ban tai xuong dich
vy, quan tri hiéu qua phy tung — vat tu ton kho cham luan chuyén.

Kiém soat hiéu quéa vé chi phi kinh doanh, loi nhuan ctia hoat dong KD phu tiing — vat
tu tai don vi.

Quan ly danh sach khach hang, xay dung khai thac khach hang “ban si” c6 chuong trinh
dac biét.

Theo ddi chi s6 hai 10ng khach hang théng qua khao sat dich vu ctia cham soc khach
hang va truc tiép phan anh ciia khach hang.

Thudng xuyén theo ddi kiém tra chimg tir va phu ting — vat tu trong kho tuan tha cac
quy dinh tai chinh ké toan va cong tac 5S, PCCN,

Dao tao nghiép vu va cong tac kiém ké phu ting — vat tu dinh ky, dot xuét.

Thuc hién béo cdo quan tri dinh ky, dot XUAt.

Yéu cdu tuyén dung:

Nam, tui 28 - 35, tot nghiép dai hoc cac nganh Ky thuat 6 to.

K¥ nang phan tich, tong hop, tu duy hé thong

Kha niang dao tao, huan luyén va phat trién ngudn nhan lyuc tai don vi.
Kha niang dam phan va giai quyét khiéu nai khach hang.

Str dung thanh thao vi tinh, may chan doan va tiéng Anh chuyén nganh.

. Chuyén vién Tw van ban hang:

Mo ta cong viéc

N&m bit tinh hinh thi trudng, nhu cau khach hang tai dja ban duoc giao quan 1y.

Tiép nhan chi tiéu ban xe va cha dong 1ap ké hoach trién khai ban hang, hoan thanh chi
tiéu dugc giao.

Tim kiém, khai thac khach hang méi, quan Iy khach hang tiém ning.

Tiép xuc khéach hang, tiép nhan thdng tin, tu van cho khach hang lua chon san pham
phu hop.

Theo ddi viéc thuc hién giao dich, hgp dong. Cap nhap, theo ddi cac giao dich cong no
phat sinh, tién do thanh toan, cac thay doi trong hop dong va hoan thién hd so thanh
toan cua khach hang.

Béo céo truc tiép cho Truong nhom/Cap quan ly truc tiép vé hoat dong ban hang hang
ngay, tuan, thang.

Thuc hién cac quy trinh & tuan thu cac quy dinh vé quan tri caa Chi Nhanh.

Marketmg & cham soc khach hang:

Hiéu va thuc hién dung cac chuong trinh marketing duoc giao.
Thuc hién cong tac cham soc khach hang theo ding quy trinh

Yéu cdu tuyén dung:



- Nam: tudi tir 22 — 28. Tét nghiép Trung cép, Cao dang chuyén nganh ki thuat 6 to,
Quan tri du lich, Nha hang, Khach san, Quan tri Kinh doanh, Marketing, Ngoai ngt,
CoOng nghé thdng tin.

- Yéu thich nganh nghé kinh doanh 6 td.

- Nang dong, co té chat kinh doanh, trung thuc.

- Uu tién c6 kinh nghiém ban hang 6 to.

Ky nang:

- CO k¥ nang tt trong giao tiép, dam phan va tinh than phuc vu khach hang.

- C6 kha nang giao tiép can ban tiéng Anh.

- Sir dung thanh thao cac phan mém tng dung trong cong viéc.

6. Chuyén vién Tw vén dich vu:

MO td cong viéc:

- Tiép nhan cé4c thdng tin vé cudc dit hen cia khach hang, ghi day du cac théng tin va
theo ddi khach hen .

- Tiép nhan xe khéach hang, tao phiéu yéu cau sira chira va ghi rd cac yéu cau cia khach
hang va hiéu chinh xac cac yéu cau caa khach hang

- Pua ra chi phi udc tinh rd rang, thoi gian hoan tat cong viéc va thdng tin cho khach
hang thuong xuyén vé tién do cong viéc

- Giam sat tién do cong viéc va thong tin thuong xuyén cho khach hang vé su thay doi
cua chi phi ciing nhu thoi gian giao xe.

- Kha nang chim séc khach hang t6t, k§ niang dap ¢ing va lam khach hang hai long.

- Kha nang quan ly tot cong viéc, dam bao cung cap dich vu tét nhat cho Khach hang, d6i
tac.

- Ky thuat bao hanh:

- Lién hé vai khach hang vé tinh hinh bao hanh xe va bao céo kip thoi cho Truéng phong
kinh doanh dich vu phu tung

- Nhic khach hang lich bao bao dudng theo dinh ky.

- Quan ly di liéu thdng tin khach hang va phéi hop véi b phan cham soc khach hang
truy xuat kip thoi khi can thiét.

- Thuec hién cac chuong trinh cham soc khach hang.

- Dat va kiém soét lich dit hen bao hanh, sta chira xe.

Tiéu chudn tuyén dung:

- Bang cép, chuyén mdn: Tt nghiép cao dang, Pai hoc cac chuyén nganh ky thuat 6 to.

- Kinh nghiém: C6 kinh nghiém Iam k§ thuat vién xuéng DV ti thiéu 1 nam hoac vj tri
TVDV cac xudng bén ngoai.

Ky nang :

- Nam viing kién thie ky thuat 6 t6, quy trinh dich vu.

- CO6 kha ning sir dung may chan doan.

- Nhanh nhen, ty tin, k¥ nang giao tiép, thuyét phuc tét.

- Sir dung tot phan mém MS Office.

- GPLX: Bang lai B2 tro Ién.

- Tiéng Anh: C6 kha nang giao tiép tiéng Anh (IELTS tir 4,5).

8. Chuyén vién kinh doanh bao hiém

Khai théac dich vu Pai ly bao hiém:

«  Xay dung chi tiéu khai thac bao hiém bao gom ban méi va téi tuc: Sé luong xe ban bao
hiém, hoa héng bao hiém cho ting loai hinh bao hiém (bao hiém vat chat, bao hiém
TNDS).




« Tu van khach hang céc chinh sach, goi dich vu bao hiém dé giip khach hang nhanh
chéng lya chon don vi bao hiém phi hop.

Xir 1y vé nghiép vu bao hiém:

« Viét an chi bao hiém va hoan thién céc thu tuc dé bao hiém xe cho khach hang theo noi
dung hop dong hop téc.

«  Xuéat hoa don hoa hong bao hiém, kiém tra di chiéu cong no don doc thanh toén.

« Cap nhat cac nghiép vu phat sinh vao phan mém Bravo.

Kiém tra, danh gi:

«  Panh gia hiéu qua hop tac véi dbi tac va dé xuat chinh sach hop tac phi hop tai don vi.

« Phan tich, danh gia tinh hinh thuc hién cac chi tiéu so véi ké hoach nhiam tham muu ban
lanh dao trong cong tac diéu hanh.

Tiéu chudn tuyén dung

« Tét nghiép Cao dang tro 1én chuyén nganh kinh té, quan tri kinh doanh, tai chinh ké
toan, ngan hang...

« Kinh nghiém lam viéc trong linh vuc bao hiém, hoac kinh doanh 6 to.

« Hiéu biét co ban vé hoat dong kinh doanh xe va dich vu phu ting.

« CO6 kinh nghiém thuc tién vé nghiép vu bao hiém.

« CO kha nang dam phan, xtr Iy sy vu phat sinh thudéc mang bao hiém.

« Thanh thao tin hoc van phong, gioi excel, c6 kha niang giao tiép ngoai ngir.

« CO6 kha nang 1am viéc nhém, giao tiép, tac nghiép.

9. Ky thuat vién sira chita may gam:

MO0 td cong viéc:

- Tiép nhan phiéu yéu cau sira chira tir Truong nhdm MGBD. Tién hanh stra chita theo yéu
cau that nhanh va chat lugng cao nhat, bao dam an toan lao dong. Bao cac phat sinh néu c6
cho Truong nhom.

Tiéu chudn tuyén dung:

- Nam, tudi tir 22 - 28, tt nghiép Cao Pang, Trung cap chuyén nganh ky thuat 6 to.

- Kinh nghiém: C6 kinh nghiém lam k§ thuat vién xuong DV téi thiéu 1 nam

Ky ndng:

- Nam viing kién thirc ky thuat 6 t6, quy trinh sita chia.

- Nhanh nhen, ty tin, k¥ niang giao tiép,

- Sir dung tot phan mém MS Office.

- GPLX: Bang lai B2 tro Ién.

- Tiéng Anh: C6 kha nang doc hiéu tiéng anh chuyén mén

10.K¥ thuit vién Pong Son:
M0 td cong viéc:
- Tiép nhan phiéu yéu cau sira chira tir PQD, To trudong Pong, Son. Tién hanh sira chira
theo yéu cau that nhanh va chat luong cao nhat, bao dam an toan lao dong. Béo cac phat
sinh néu c6 cho T6 trudng hoic PQD.
Tiéu chudn tuyén dung:
- Nam, tudi tir 18 - 35, tét nghiép THCS, PTTH tro 1én
- Kinh nghiém: C6 kinh nghiém Iam than xe cho K§ thuat vién Dong,
C6 kinh nghiém danh bass, 1am nén va phu son - K§ thuat vién Son

Ky nang: ,

- Nhanh nhen, tu tin, k¥ nang giao tiép

Luong:  Thoa thuan khi phong van (Cong ty con cac ché do ho tro khac theo quy dinh cua
COng ty sé trao doi cu thé khi phong van)



Ché d6: Tham gia c4c ché do BH day du theo quy dinh phap luat.

Thai gian lam viéc: 08h00 - 17h00 Tir thir 2 dén thir 6.
08h00 - 15h00 Thir 7
Noi lam viéc: CHI NHANH NHA TRANG — CONG TY CO PHAN OTO TRUONG HAl

Pia chi: L6 s6 1, KV2, Puwong 23/10, xi Vinh Hiép, Tp. Nha Trang, Khanh Hoa
(Cau Dira gan Nha hang Pap nuwéc Hoang Lan)

Thoéng tin lién hé: P6 Vii Tuan — P.Nhan Sy Pién thoai: 0938905351
Email: dovutuan@thaco.com.vn.



